Jiri Langer po odchodu z Eura
sedi hned na dvou zidlich

Nase dnesni snidané se odehrala v inspirativnim prostiedi Café Rozmar. Tuto pfijemnou kavarnu s modernim interiérem
a vynikajici kavou naleznete na Vytoni, respektive v Trojické ulici. Nejzajimavéjsi je skute¢nost, Zze kavarnu provozuje
obecné prospésna spolecnost Rozmaryna, ktera zde umoziiuje zapojit se do pracovniho zivota mladym lidem, kte¥i vy-
rastali v détském domové. Obcas popletou néjakou objednavku, ale rozhodné jim nechybi nasazeni a entuziasmus. My
se zde potkali s Jirkou Langerem, matadorem ceské »digital« scény, jak se dnes médné fika internetovému marketingu.
Jirka pied nékolika dny skoncil letité feditelovani v EURO RSCG Digital a pustil se do nové vyzvy...

TOMAS JINDRISEK: Co ty a kavarenské
povalecstvi?

JIRIT LANGER: J4 jsem v kavarnéch strévil fa-
du let Zivota, takze to je ¢innost, ke které mam
vztah a mam ji rad.

TOMAS JINDRISEK: Tady v kavarné Roz-
mar jde o charitativni projekt. Pomaha
se vstupem do zivota lidem, co vyrostli
v détskych domovech. S rozjezdem ka-
varny shodou okolnosti pomahalo Euro
RSCG, ze kterého jsi pravé odesel do WMC
Grey. Po kolika letech vlastné?

JIRI LANGER: Po tiech letech.

TOMAS JINDRISEK: Ted tedy p¥isla na-
bidka z Greye.

JIRI LANGER: Tom43 Vondrac¢ek mé oslo-
vil s projektem v ramci Grey Digital a mezitim
doslo k minoritnimu kapitdlovému vstupu
ceského WMC, ktery je v Cechéch partnerem
Greye, do spole¢nosti Actum. J4 ted prozatim
sedim na dvou Zidlich $éfa Grey Digital a $éfa
Actumu. Jestli d&l budeme fungovat oddéle-
né nebo dojde k integraci, to se teprve ukaze.
Hlavnim cilem bylo posileni Grey Digital jako
digitalni agentury a rozvoj aktivit na klientech
Greye a ostatnich klientech.

TOMAS JINDRISEK: V Actumu dale zi-
stavaji zakladatelé Jan Havel a Ratibor
Libal?

JIRT LANGER: Ano. S nimi ted pracujeme
spole¢né.

TOMAS JINDRISEK: Actum dlouho fun-
goval jako nezavisla agentura. Co se tyka

Greye, jak je dnes silné jeho digitalni od-
déleni?

JIRI LANGER: Méme v sou¢asné dobé gest
lidf. Tedy kdyz nepocitdme kreativce, ale pouze
ty, co jsou ve styku s klientem. Nyni jde o to, jak
budeme po akvizici pokracovat dél, a to bude
predevsim muj tkol.

TOMAS JINDRISEK: Jaka je situace v Eu-
ru po tvém odchodu?

JIRI LANGER: Tam je plan jesté silngji digi-
taInf oddéleni rozvijet. Euro RSCG 4D Digital
ted vede Jan Los.

TOMAS JINDRISEK: Ty si pvodné praco-
val v nezavislych agenturach a naposledy
v sitové agentufre. Jaké je tvoje srovnani?

JIRI LANGER: J4 nemyslim, ze tady v Ce-
chach by néjaka digitdInf sftovad agentura pra-
covala skutec¢né jako sftova. Spis bych fekl, ze
tu sit ma pro pfipad, aby se postarali o klienty,
které ma v néjaké jiné zemi. Sitové agentury
mozna jinde funguji, ale ¢eské pobocky jsou
spi$ do poctu.

TOMAS JINDRISEK: Ty jsi s Viktorem
Mastnikem, ted' uz byvalym séfem digi-
tal McCannu, autorem myslenky digital-
ni asociace pfi AKA. Tu myslenku nasled-
né podpofrily ostatni agentury. Co bude
s timto projektem?

JIRI LANGER: Grey Digital uz ¢lenem je.
Nyni jsme se dohodli na rotovani predsed-
nické funkce, takze po Viktoru Mastnikovi ji
pfevezme Michal Nydrle. To by ndm ted mélo
pomoct v rozvoji. Michal ma vazby na Art Di-
rectors Club a na soutéz Louskacek, kde loni

Socialni média se brzy stanou tipIné béznou zalezitosti.
Piirovnal bych to k internetu, ktery byl pred deseti lety
tzv. novym médiem a dnes je to tipIné standardni.

Co si myslim, Ze je obecné opomijeny trend, to je internet
v mobilu a vyuzivani mobilu v marketingové komunikaci.

Tomads Jindrisek

zavéadél samostatnou digitalni porotu. Ted nés
Cekd vyjezdni zasedani digitdInf asociace.

TOMAS JINDRISEK: Jaké jsou dnes hlav-
ni cile asociace?

JIRI LANGER: Ten cil je stale stejny: Evange-
lizace trhu a pro klienty zéruka Urovné posky-
tovanych sluzeb.

TOMAS JINDRISEK: NemGzu se nezeptat
na hlavni téma internetu dneska - social-
ni sité, socialni média. Co ty na to?

JIRI LANGER: Je to super oblast, kam by
viechny agentury chtély vstoupit, ale tézko se
hledd zpUsob, jak na tom vydélat. V soucasné
dobé se klientovi d& nabidnout urcitd strategie
pro tuto oblast. Myslim si ale, Ze toto médium
je tak mladé a neuchopené, Ze se mlze stat
cokoliv. Prvni socidlnf sit, do které jsem se pfi-
hlasil, byla Orkut. Bylo to nové, bylo to zajima-
vé, ale kde jsou ted?

J& mém u socidlnich médii osobni problém
s tim, Ze kampan nemas pod kontrolou. Kdyz
das video na YouTube, tak vlastné pofad musis



spoléhat na to, Ze ho nékdo z néjakého divo-
du nesundd. Z hlediska investic jednoduse ne-
jsou tato média pod kontrolou.

TOMAS JINDRISEK: Da se tato oblast
viubec néjak monetizovat?

JIRI LANGER: Ten prostor nastavuje firmam
zrcadlo, jaky je o né ve skute¢nosti zajem.
U firem, které jsou lovebrands jako Starbucks
nebo Coca-Cola, je to mozné postavit celkem
jednoduse. U dalsich firem je potfeba se na
Facebook podivat jinou optikou a prijit s néja-
kym jinym projektem, nez je: »Udélejme stran-
ku nasich fanouskd«.

TOMAS JINDRISEK: Coz délaji vsichni...
Vy jste s Eurem sklidili fadu uspéchii s kam-
pani »nemyslis - zaplatis«, ktera je Gispésna
i ve viralnim nebo digitalnim svété.

JIRI LANGER: Vzpomindm si, v oblasti psich
mazlickd, na jednu stranku, jejiz ndzev v pre-
kladu ze Spanélstiny znamenal: »Nesouhla-
sim, aby psi slouzili jako ndvnada pro lov Zra-
lokU«. Je to néco, co zni dost bizarné, ale kazdy
se pod to podepise. Stejné tak nikdo nechce,
aby na silnici umfrali lidé. To vsichni podpofi.
Na Facebooku podpofi slusnou jizdu i ten, kdo
ve skutec¢nosti fidi bezohledné. Dnes je tam
néjakych 400 000 fanouskd, coz je na ceské
pomery hodné. Klient si sdm déla strategii ob-
sahu a community management. Je tam velka
zasluha tiskového mluveiho a celého tymu na
ministerstvu dopravy.

TOMAS JINDRISEK: Co je podle tebe né-
jaka nedocenéna véc z trendii?

JIRI LANGER: Myslim, Ze sociélni média se
brzy stanou Uplné béZnou zélezitosti. Pfirovnal

Zastava od zafi 2010 dvé pozice v agen-
turach WMC Grey a Actum. Posledni tfi
roky pracoval v agentuie Euro RSCG na-
posledy jako reditel digitalniho oddéle-
ni. Jifi Langer ma z dfivéjska zkusenos-
ti také z agentur Symblaze a Generace.
Vystudoval Slezskou universitu v Opa-
vé. Ma manzelku a syna, ve volném case
hraje golf nebo cestuje.

kdyz pfisel, zpUsobil u operatord revoluci, pro-
toze lidé iPhone zacali pouZivat ne pro tele-
fonovani a SMS, ale jako zafizeni, které slouzi

Hodné podcenovana u zakaznikii je e-mailova komunikace.
Myslim, Ze fada klientii ji miize mnohem vica lip vyuzivat.
Druha oblast jsou pak data a véci kolem dat.

bych to k internetu, ktery byl pfed deseti lety
tzv. novym médiem a dnes je to Uplné stan-
dardnf. Co si myslim, Ze je obecné opomijeny
trend, to je internet v mobilu a vyuZivani mo-
bilu v marketingové komunikaci.

KdyZ si uvédomime, Ze je to jediny ndstroj,
ktery muze zobrazovat nasi polohu, vi, kolik
zhruba utracime penéz, mize presné sledo-
vat, kudy se pohybujeme, a mlze sledovat, na
jaké stranky se divame, tak to si myslim, ze je
z hlediska cileni nejlepsi kandl.

TOMAS JINDRISEK: O tom se ale mluvi
poiad a stale se to nerozvinulo...

JIRI LANGER: Tady bude potieba genera¢ni
zména zafizeni. Ve chvili, kdy se vyméni disple-
je, které zobrazujf tfi Fadky textu, za jiné, které
zobrazi vic... Dobry priklad je iPhone, ktery,

k pfipojeni k internetu, k aplikacim a podobné.
Takze ¢im vétsi rozvoj prodeje smartphond,
tim 1épe pro nas.
TOMAS JINDRISEK: Takze je to podle te-
be otazka casu.

JIRi LANGER: Ano.

TOMAS JINDRISEK: A jsou na to ty fir-
my pfipravené? Protoze vSude vidim jen
»Kupte si mobilni reklamuk, »Kupte si
bannerx...

JIRI LANGER: Jasng, mobilnf banner bude
mit urcité mnohem vétsi click-through rate nez
na internetu, takze to je v poradku. Porad jde
ale o maly objekt. Musime si uvédomit, ze tady
mame aplikace, které se daji pfipravit k marke-
tingovym Ucellim pro jakykoliv smartphone.

Lidé hledaji, kde jsou na mapé, kde je nejblizsi
restaurace. Ve spojeni s lokalitou se daji ¢ekat
obrovské kroky. Ve chvili, kdy Google spus-
tf néjaké aplikace v podobé dalsich vrstev na
mapach, propojené s internetem a s néjakymi
marketingovymi moznostmi, tak mame vyhra-
no a mobily za¢nou naplrovat ona oc¢ekavani.

TOMAS JINDRISEK: Jak dlouho si mys-
li$, ze to bude trvat?

JIRT LANGER: Nékdo vzdycky fika, Ze letos
(smich). Rekl bych spf3, ze tfi roky.

TOMAS JINDRISEK: To zni realisticky.
Tomu bych véFil. Co dél té napada? Treba
na ¢em bys rad délal vic apod.?

JIRI LANGER: Hodné podceriovand u za-
kaznikd je e-mailovd komunikace. Myslim, Ze
fada klientd ji mGze mnohem vic a lip vyuZivat.
Druha oblast jsou pak data a véci kolem dat.
V digitalni komunikaci mdzeme viechno meé-
fit, trackovat, ale mam dojem, ze dél s daty ne-
pracujeme tak, jak bychom mohli. Pak bychom
teprve mohli nabizet néco vice individualizo-
vaného a personalizovaného.

TOMAS JINDRISEK: Kdyz se v téhle sou-
vislosti podivas na pozadavky, které jsou
na lidi v agentufre. To ma obrovsky rozsah.
Kdo to bude délat, kdo bude garantem?
Asi néjaka uméla inteligence. (smich)

JIRI LANGER: Je fakt, e tfeba naroky na kre-
ativce jsou ted mnohem vétsi. Nestaci znat te-
levizi, radio. Pokud ma ten ¢lovék udélat néco
pro Facebook, tak musi védét, jak to médium
presné funguje...

TOMAS JINDRISEK: Kde hledas lidi?

JIRT LANGER: Mam &tésti, 7e tak jako ty se
v tomhle oboru pohybuji uz dlouho. Takze
kdo nenf dobry, uz vim (smich). Jinak hodné
vyuzivam LinkedIn, myslim, ze kazdy, kdo se
v tomhle oboru pohybuje, by mél mit profil na
LinkedInu s néjakou historif. A dalsi jsou skoly.
S Eurem jsme délali program na VSE a v nadi
skupiné bylo 5-6 lidi, ktefi by se dali hned kon-
vertovat do agentury. Myslim, Ze v Euru ted' tfi
Z nich pracuiji.
|
Tomds Jindrisek, Jakub Oth

V bodech:

Jiti Langer

@ odesel z pozice feditele Euro RSCG 4D
Digital do WMC Grey, jejiz feditel Tomas
Vondracek posiluje digitalni oddéleni
a kupuje internetovou agenturu Actum.

® je jednim z autorti myslenky sdruze-
ni digitélnich agentur, ktera vznikla ja-
ko Sekce digitalnich agentur p¥i AKA
v bfeznu 2010.




